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KELLON KAYTTAJA — kayttoohjeet

Vivago MOBILE -sovelluksen asetusten

maarittaminen
Asennus ennen kayttoa

Lataa ja asenna Vivago MOBILE -sovellus matkapuhelimeesi Android Play-
tai Apple App Store -kaupasta napsauttamalla asennuspainiketta.

Kun olet asentanut Vivago MOBILE -sovelluksen, kaynnista se
Vivago-kuvakkeesta. Kirjautumisikkuna avautuu.

Ensimmaisella kaynnistyskerralla Android-puhelin

(ei koske iPhonea) pyytaa sinulta lupaa lopettaa rLope,mankMkku,imkm h
. . . . . optimointi?
akkuvirran optimointi Vivago- sovellukselle: ”

A . . . . Vivago pystyy toimimaan taustalla. Sen
vastaa tdhan Salli varmistaaksesi ettd Vivago- akhuviran keytod f aoteta
sovellus toimii luotettavasti myos taustalla. | =
Napsauta vasemmassa ylakulmassa olevaa e
vihreda rataskuvaketta ja maarita sovelluksen asetukset: B
sovelluksen kieli ja palvelinyhteyden asetukset. Tama tehdaan

vain kerran.

Sovelluksen asetukset:

— Valitse Vivago MOBILE -sovelluksessa kaytettava kieli.

— Syota Palvelimen osoite -kenttéan Vivago Vista -palvelimen verkko-
osoite.

— Syotd Taman puhelimen numero -kenttddn puhelimesi/tablettisi
puhelinnumero, jos haluat kayttad sen puheyhteytta.

— Muita asetuksia ei yleensa tarvitse muuttaa. Voit syottaa
palvelinportin numeron; oletusasetus on 8001. Voit valita palvelimen
yhteysprotokollan: HTTP tai HTTPS. Oletusasetus on HTTPS.

— Tallenna muutokset napsauttamalla Tallenna-painiketta tai peruuta
muutokset painamalla nuoli takaisin -painiketta.

Kaynnistaminen ja kirjautuminen

Kéynnista Vivago MOBILE -sovellus
kuvaketta. Kirjautumisikkuna avautuu.

napsauttamalla  sen

Kirjaudu siséan henkilokohtaisella tilillési. Tilit luodaan Vivago
Vista -palvelimelle.

Kijaudu siséan syottamalla etukdteen madritetty kayttajatunnuksesi ja
salasanasi ja napsauttamalla OK-painiketta.
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Vivago MOBILE -aloitusnakyma

Vivago MOBILE -aloitusnakymaéssa naytetaan kayttéjan hyvinvoinnin tila. Hyvinvoinnin tila on helppo
tarkistaa varikoodista ja tekstista. Tekstia painamalla avautuu tarkka yhteenveto hyvinvoinnista.

Vihrea: Harmaa: Oranssi:

Hyvinvointi on kunnossa Tarkkaile hyvinvointia Tukea saatetaan tarvita

Vivago Vivago

LELEEDN

Tandan

X

Hyvinvointi on kunnossa Tarkkaile hyvinvointia
» »

Tukea saatetaan tarvita
»

© ) C] © ) G

Soita Kaoti Yhteenveto Soita Koti Yhteenveto

Vihrea: Hyvinvointi on kunnossa
Harmaa: Tarkkaile hyvinvointia

— Uni, aktiivisuus tai vuorokausirytmi on heikentynyt 25 prosenttia.
— Vivago vertaa kolmen kuukauden arvoja viimeisimman viikon keskiarvoon.
— Tarkat tiedot hyvinvoinnin tilasta ja sen muutoksista nakyvat hyvinvoinnin yhteenvedossa.

Oranssi: Tukea saatetaan tarvita
— Heikon vuorokausirytmin tai paivaajan aktiviteetin halytys on paalla.
- Paivaajan aktiviteetti tai vuorokausirytmi on heikentynyt.

— Vivago havaitsee nopean muutoksen, jos viimeiset kaksi paivaa ovat heikompia, kun edelliset
paivat tai viimeiset 30 paivaa ovat tavanomaista heikompia.

Nakyman alareunassa on kolme paapainiketta.

— Koti: paluu aloitusnakymaan
— Yhteenveto: unen, aktiivisuuden ja vuorokausirytmin tarkastelu
— Soitto: soitto perheenjasenille

Nakyman oikeassa yldreunassa on rataskuvake, jota napsauttamalla voit vaihtaa salasanasi, saada
lisaohjeita tai kirjautua ulos sovelluksesta.
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KELLON KAYTTAJA — kayttoohieet

Edellisen vuorokauden hyvinvointiyhteenveto

Hyvinvoinnin yhteenveto nékyy Yhteenveto-nakymassa. Taulukossa
nakyvat hyvinvoinnin indikaattorit edellisen vuorokauden ajalta:

— Ydunen maara

— Unen laatu

— Paivaajan aktiviteetti

— Vuorokausirytmi
Tarkka yhteenveto younen madrasta, unen laadusta, pdivaajan
aktiviteetista ~ ja  vuorokausirytmistd  avautuu  tarkasteltavaksi
napsauttamalla palkin  oikeassa reunassa olevaa nuolta. Kunkin
indikaattorin tila ja suuntaus kuvataan sanallisesti seuraavasti:

— Heikko

— Tyydyttava

— Hyva

—  Erittéin hyva

Yéunen maara

Younen maara kertoo, kuinka monta tuntia ja minuuttia kellon kayttaja =
keskimaarin nukkui kyseisella aikavalilla. e

Edellisen yon younen maara naytetdan selkedsti tunteina ja minuutteina
ja sité verrataan viimeisten kolmen kuukauden keskimaardiseen younen
maaraan.

Aktiviteettikayra naytetadn nukkumiseen kaytetyn ajan jalkeen.

Pitkdaikainen younen maaran suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.
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KELLON KAYTTAJA — kayttoohieet

Unen laatu
Unen laatu kertoo, kuinka monta unijaksoa kyseiseen unen maaraan
S | Sa |tyy Unen laatu

Unen laatu naytetédan selkeasti edellisen yon aikaisten heraamisten
maarana ja sitd verrataan viimeisten kolmen kuukauden keskimaaraiseen
heraamisten maaraan.

Pitkdaikainen unen laadun  suuntaus nakyy  kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.

Paivaajan aktiviteetti

Pdivaajan aktiviteetti mitataan Vivago-kellon laskeman likkeen
perusteella. Mitd suurempi numero on, sité aktiivisempi kellon kayttdja seasn sktviteers
on ollut. Aktiivisuusarvo voi vaihdella valilla 0-100, ja normaali |~
aktiivisuuden maara on valilld 5-40. Aktiivisuutta osoittava numero on

aina yksilollinen, joten sité ei voi verrata eri kayttajien valilla.

Paivaajan aktiviteettia arvioidaan sanallisesti seuraavasti:
— Heikko S
— Tyydyttava e
- Hyva
—  Erittain hyva

Pitkdaikainen paivaajan aktiviteetin suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.
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KELLON KAYTTAJA — kayttoohieet

Vuorokausirytmi

Vuorokausirytmi kuvaa yon ja paivan aikaisen aktiivisuuden valista
suhdetta. Hyva vuorokausirytmi tarkoittaa, etta henkild on aktiivinen
paivalla ja nukkuu yolla.

Vuorokausirytmia arvioidaan sanallisesti seuraavasti:

Heikko
Tyydyttava
Hyva

Erittain hyva

Pitkdaikainen vuorokausirytmin suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.
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Aktiviteettikayrat

Aktiviteettikdyran harmaa osa kuvaa hetkellista aktiivisuutta: mita korkeampi kéyré on, sité aktiivisempi
asiakas on ollut. Kayran kellonaika nakyy sen ylapuolella.

Jarjestelma tulkitsee siniset osat uneksi.

Aktiviteettikdyran keltainen osa osoittaa aikaa, jolloin kellon ranneke on ollut 16ysallé tai huonosti kiinni tai
kello ei ole ollut ranteessa.

Tilanteet, joista asiakkaasta ei ole saatu mitéan tietoja (esim. asiakas on toimintasateen ulkopuolella), on
merkitty punaisella.
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KELLON KAYTTAJA — kayttoohieet

Soittonakyma:

Soittonakymassa on luettelo  suosikkiyhteyshenkildistd, ja  suorat
soittopainikkeet kullekin heista.

Yhteystietojen lisddminen puhelinluetteloon

Puhelinluettelo avautuu rataskuvakkeesta, josta padset lisaamaan
yhteystietoja luetteloon.

Pluskuvaketta painamalla voit lisdtéd matkapuhelimesi luettelossa olevia
yhteystietoja Vivago MOBILE -soittondkymaan. Kun olet lisannyt kaikki
haluamasi henkilot luetteloon, voit hyvaksya luettelon napsauttamalla
valintamerkkikuvaketta.

Vivago MOBILE -puhelinluettelonakymaan mahtuu yhteensa seitseman
yhteystietoa.
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LAHEINEN — kayttoohieet
Vivago MOBILE -sovelluksen asetusten
maarittaminen

Asennus ennen kayttéa

Lataa ja asenna Vivago MOBILE -sovellus matkapuhelimeesi Android Play- \ »

tai Apple App Store -kaupasta napsauttamalla asennuspainiketta.

Kun olet asentanut Vivago MOBILE -sovelluksen, kdynnista se
Vivago-kuvakkeesta. Kirjautumisikkuna avautuu.

Ensimmaiselld kdynnistyskerralla Android-puhelin

(el koske iPhonea) pyytaa sinulta lupaa lopettaa rg;gﬁg}z;gk°akku“"a"kam" \
akkuvirran optimointi Vivago-sovellukselle: Vivago pystyy tomimatn taustlls, Sn
vastaa tahan Salli varmistaaksesi ettd Vivagon e
halytysilmoitukset toimivat myos taustalla. L "
Napsauta vasemmassa ylakulmassa olevaa L
vihreaa rataskuvaketta ja maarita sovelluksen asetukset: 5 ’;.

sovelluksen kieli ja palvelinyhteyden asetukset. Tama tehdaan ’
vain kerran.

Sovelluksen asetukset:

Valitse Vivago MOBILE -sovelluksessa kaytettava kieli.

Syota Palvelimen osoite -kenttaan Vivago Vista -palvelimen verkko-
osoite.

Syota Taméan puhelimen numero -kenttddn puhelimesi/tablettisi
puhelinnumero, jos haluat kayttaa sen puheyhteytta.
Muita asetuksia ei yleensd tarvitse muuttaa. Voit syottaa

palvelinportin numeron; oletusasetus on 8001. Voit valita palvelimen
yhteysprotokollan: HTTP tai HTTPS. Oletusasetus on HTTPS.

Tallenna muutokset napsauttamalla Tallenna-painiketta tai peruuta
muutokset painamalla nuoli takaisin -painiketta.

Kaynnistaminen ja kirjautuminen

Kaynnista Vivago MOBILE -sovellus napsauttamalla sen kuvaketta.
Kirjautumisikkuna avautuu.

Kirjaudu sisaan henkilokohtaisella tilillési. Tilit luodaan Vivago
Vista -palvelimelle.

Kijaudu sisaan syottamalla etukateen madritetty kayttdjatunnuksesi ja

salasanasi ja napsauttamalla OK-painiketta.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje

Vivago

. L}
#

Kayttajatunnus

Salasana

Finnish

Taman puhelimen
numero

Palvelimen osoite
test.vivago.com
Palvelimen portti
8001
Protokolla

HTTPS

Tallenna




Vivago MOBILE -aloitusnakyma

Vivago MOBILE -aloitusnakymaéssa naytetaan kayttéjan hyvinvoinnin tila. Hyvinvoinnin tila on helppo
tarkistaa varikoodista ja tekstista. Tekstia painamalla avautuu tarkka yhteenveto hyvinvoinnista.

Vihrea: Harmaa: Oranssi:

Hyvinvointi on kunnossa Tarkkaile hyvinvointia Tukea saatetaan tarvita

Vivago

LERGEED

Tukea saatetaan tarvita
»

Kello on ranteessa n

Hyvinvointi on kunnossa Tarkkaile hyvinvointia
» »

Kello on ranteessa n Kello on ranteessa n

® @ © @ [ ® @ i @

Charlotte Koti Yhteenveto Forss Koti Yhteenveto Forss Koti Yhteenveto

Vihrea: Hyvinvointi on kunnossa
Harmaa: Tarkkaile hyvinvointia

— Uni, aktiivisuus tai vuorokausirytmi on heikentynyt 25 prosenttia.
— Vivago vertaa kolmen kuukauden arvoja viimeisimman viikon keskiarvoon.
— Tarkat tiedot hyvinvoinnin tilasta ja sen muutoksista nakyvat hyvinvoinnin yhteenvedossa.

Oranssi: Tukea saatetaan tarvita

— Heikon vuorokausirytmin tai péivaajan aktiviteetin halytys on paalla.
— Pé&ivaajan aktiviteetti tai vuorokausirytmi on heikentynyt.

— Vivago havaitsee nopean muutoksen, jos viimeiset kaksi paivaa ovat heikompia, kun edelliset
paivat tai viimeiset 30 paivaa ovat tavanomaista heikompia.

Nakyman alareunassa on kolme tarkeinta selauspainiketta.

— Koti: paluu aloitusnakymaan
— Yhteenveto: unen, aktiivisuuden ja vuorokausirytmin tarkastelu
— Soitto: soitto perheenjasenille

Nakyman oikeassa yldreunassa on rataskuvake, jota napsauttamalla voit vaihtaa salasanasi, saada
lisaohjeita tai kirjautua ulos sovelluksesta.
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Vivago-kellon tila

Jos Vivago-kello ei ole ranteessa tai toiminta-alueella, tila nakyy Vivago
MOBILE -sovelluksen aloitusnakymassa.

Kayttajan viimeisin sijainti ja koordinaatit aukeavat

painamalla paikannuspainiketta. 9
Hyvinvointi on kunnossa
»
| 0
® ) ©)
Charlotte Koti Yhteenveto
Halytysten tila

Jos kayttajalla on kuittaamattomia halytyksia, viimeisin halytys nakyy
Vivago MOBILE -sovelluksen aloitusnakymassa. Kaikki halytykset ovat
nahtavissa Profiili-ndkymassa.

Halytystoiminnon saatavuus riippuu palveluntarjoajastasi. Tanaan
Jos hélytystoiminta on kytketty, saatat saada myos Vivago °®
MOBILE -sovelluksen ilmoituksia uusista halytyksista. Lue lisaé kohdasta

Profiilindkymd.

Hyvinvoeinti on kunnossa
»

® Painikehélytys n

® O C]

®Forss Koti ‘Yhteenveto
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LAHEINEN — kayttoohieet

Edellisen vuorokauden hyvinvointiyhteenveto

Hyvinvoinnin  yhteenveto nékyy Yhteenveto-nakymaéssa. Taulukossa
nakyvat hyvinvoinnin indikaattorit edellisen vuorokauden ajalta:

— Ydunen maara

— Unen laatu

— Paivaajan aktiviteetti

— Vuorokausirytmi
Tarkka yhteenveto younen maarastd, unen laadusta, paivaajan
aktiviteetista ja vuorokausirytmista avautuu tarkasteltavaksi
napsauttamalla palkin oikeassa reunassa olevaa nuolta. Kunkin
indikaattorin tila ja suuntaus kuvataan sanallisesti seuraavasti:

— Heikko

— Tyydyttava

— Hyva

—  Erittéin hyva

Ydéunen maara

£ Vhinemets

Yéunen maaré kertoo, kuinka monta tuntia ja minuuttia kellon kayttaja
keskimaarin nukkui kyseisella aikavalilla.

Yéunen madrd

Edellisen yon younen maara naytetaan selkedsti tunteina ja minuutteina ja

sitd verrataan viimeisten kolmen kuukauden keskimaaraiseen ydunen

maaraan.

Aktiviteettikdyra naytetadan nukkumiseen kaytetyn ajan jalkeen. N

Pitkdaikainen younen maaran suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje



LAHEINEN — kayttoohieet

Unen laatu
Unen laatu kertoo, kuinka monta unijaksoa kyseiseen unen maaraan
sisaltyy.

Unen laatu naytetaan selkedsti edellisen yon aikaisten herdamisten
maarand ja sitda verrataan viimeisten kolmen  kuukauden
keskimaaraiseen heraamisten maaraan.

Pitkdaikainen unen laadun suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.

Paivaajan aktiviteetti

Péivaajan aktiviteetti mitataan Vivago-kellon laskeman liikkeen
perusteella. Mitd suurempi numero on, sité aktiivisempi kellon kayttaja
on ollut. Aktiivisuusarvo voi vaihdella valilla 0-100, ja normaali
aktiivisuuden maara on valilla 5-40. Aktiivisuutta osoittava numero on
aina yksilollinen, joten sité ei voi verrata eri kayttajien valilla.

Paivaajan aktiviteettia arvioidaan sanallisesti seuraavasti:

Heikko
Tyydyttava

Hyva

Erittain hyva

Pitkdaikainen paivaajan aktiviteetin suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.
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LAHEINEN — kayttéohieet

Vuorokausirytmi

Vuorokausirytmi kuvaa yon ja paivan aikaisen aktiivisuuden valista
suhdetta. Hyva vuorokausirytmi tarkoittaa, ettd henkild on
aktiivinen paivalla ja nukkuu yolla.

Vuorokausirytmia arvioidaan sanallisesti seuraavasti:

— Heikko

— Tyydyttava
- Hyva

—  Erittdin hyva

Pitkdaikainen vuorokausirytmin suuntaus nakyy kuukausittaisina
keskiarvopalkkeina kuuden kuukauden ajalta.
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LAHEINEN — kayttoohieet

Aktiviteettikayrat

Aktiviteettikdyran harmaa osa kuvaa hetkellista aktiivisuutta: mita korkeampi kayra on, sita aktiivisempi
asiakas on ollut. Kayran kellonaika nakyy sen ylapuolella.

Jarjestelma tulkitsee siniset osat uneksi.

Aktiviteettikdyran keltainen osa osoittaa aikaa, jolloin kellon ranneke on ollut 16ysalld tai huonosti kiinni tai
kello ei ole ollut ranteessa.

Tilanteet, joista asiakkaasta ei ole saatu mitéan tietoja (esim. asiakas on toimintasateen ulkopuolella), on
merkitty punaisella.

Vivago akuiviteettikayrat v Aktiviteetti
01.02.2018 :
- 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 2 24 Unl
Kello irti

ranteesta

31.01.2018

20

30.01.2018

|
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LAHEINEN — kayttéohieet

Profiilinakyma:

Soittondkyma mahdollistaa soiton suoraan kellon

Vivago C | | Vivago c &
kayttajalle.
Soittopainikkeen alla  nakyy sama ftila kuin
aloitusnakymassa.
Tila Tila
@ Painikehalytys
Halytysluettelo 106 2016.1
Jos Vivago MOBILE -sovelluksen halytystoiminta ® O ) ® O ®
Forss Koti Yhteenveto ®Forss Koti Yhteenveto

on kaytossa, naet kayttajan tilan alla luettelon
hanen halytyksistaan.

Kuittaamattomat, eli aktiiviset toimenpiteita vaativat halytykset on merkitty
punaisella pallolla ja tummalla tekstilla. Kuitatut, jo kasitellyt halytykset
nakyvat harmaalla tekstilla.

Halytyksen napsauttaminen tuo esiin ikkunan, josta naet halytyksen
paivamaaran, kellonajan, halytyksen tyypin ja kayttdgjan sijainnin
halytyshetkelld. Tassa ikkunassa voit kuitata kuittaamattoman halytyksen
napsauttamalla Kuittaa — painiketta.

Halytysten vastaanottaminen

Jos halytystoiminta on kytketty, saatat saada Vivago MOBILE -sovelluksen
ilmoituksia uusista halytyksista. Halytyksesta annettavassa ilmoituksessa on
aanimerkki ja Vivago-symboli. Aanimerkki voi vaihdella laitteen /
halytyksen tyypin mukaan.

Vivago-halytyksen ilmoitus naytetddn puhelimen tai tabletin ndyton
ylapalkissa ja ilmoituskeskuksessa.

Halytykset

Painikehalytys

Aika
14.08.2019, 09:34

Sijainti

"0

Google

sulje

Karttatiedot ©2019  Kéayttéehdot

llmoituksen napsauttaminen avaa Vivago MOBILE -sovelluksen Profiili-
nakyman luettelon kuittaamattomista halytyksista. Voit kasitelld ja

V¥ vivago - Just now
Uusia Vivago - halytyksia
Charlotte Forss, Painikehalytys

kuitata halytyksen.
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Vivago MOBILE -sovelluksen asentaminen
mobiililaitteeseen

Lataa ja asenna Vivago MOBILE -sovellus Android Play- tai Apple App

o Vivago
Store -kaupasta napsauttamalla asennuspainiketta. Sovellus on saatavana
tabletteihin ja matkapuhelimiin. (Huom.! Vain muutamat tabletit tukevat BN
aaniyhteytta, jota loppukayttajan danipuheluun vastaaminen halytyksen . },
tullessa voi edellyttaa.) {

Kun olet asentanut Vivago MOBILE -sovelluksen, kaynnista se
Vivago-kuvakkeesta. Kirjautumisikkuna avautuu.

Kayttajatunnus

Salasana

Ensimmaiselld  kaynnistyskerralla  Android-
puhelin (ei koske iPhonea) pyytaa sinulta lupaa Lopetetano ohuiran iyt
lopettaa  akkuvirran  optimointi  Vivago-

sovellukselle: vastaa tahan Salli varmistaaksesi

Vivago pystyy toimimaan taustalla. Sen
akkuvirran kayttdd ei rajoiteta

etta Vivagon halytysiimoitukset toimivat myos " y

taustalla.

Napsauta  vasemmassa  ylakulmassa  olevaa  vihreaa foAe)
. ceae tiae | )

rataskuvaketta ja maarita sovelluksen asetukset: sovelluksen =

kieli ja palvelinyhteyden asetukset. Tama tehdaan vain kerran.

Sovelluksen asetukset:

— Valitse Vista MOBILE -sovelluksessa kaytettava kieli. Vivago

— Syotd Palvelimen osoite -kenttdédn Vivago Vista -palvelimen ;
verkko-osoite. Osoitteen 6ydat Vista — ohjelman kohdasta 4 % ﬁ
\h‘etuﬁet

Asetukset / Yksikko / MOBILE-tunnukset. W ?
— Syotd Taméan puhelimen numero -kenttdan puhelimesi/tablettisi

puhelinnumero, jos haluat kayttaa sen puheyhteytta. Kiell
— Muita asetuksia ei yleensa tarvitse muuttaa. Voit syottaa Taménp:::::nen
palvelinportin - numeron; oletusasetus on 8001. Voit valita hdiaks
palvelimen yhteysprotokollan: HTTP tai HTTPS. Oletusasetus on Palvelimen osoite
HTTPS. u lk.ast_mago_c.m
— Tallenna muutokset napsauttamalla Tallenna-painiketta tai peruuta - Imen;::m
muutokset painamalla nuoli takaisin -painiketta. Protokolla

Kun olet maéarittanyt palvelinyhteyden asetukset, voit kirjautua Vista-
palvelimelle. Varmista, etté olet maarittanyt Mobile-tunnuksen palvelimen
Vivago Vista -sovelluksessa. Ohjeet tunnuksien luomiseen ovat Vistan
teknisessa ohjeessa.

Tallenna

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje



HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Kaynnistaminen ja kirjautuminen

Hoitohenkildkunta kirjautuu henkilékohtaisilla Mobile-kayttajatunnuksilla.
Tunnukset luodaan Vivago Vista -palvelimelle. Kutakin tunnusta varten Y
valitaan ne asiakasryhmat, joita tunnuksella on tarkoitus palvella. Yhdell& *
tunnuksella voi nahda tiedot yhdesta tai useammasta asiakasryhmasta, ja \ » Y
silla voi vastaanottaa halytyksia nailta ryhmilta. Yévuoron henkildston voi

maarittda vastaanottamaan halytykset kaikilta asiakkailta. Erityistilanteissa o
puhelimeen voi tulla myos sellaisten asiakkaiden halytyksia, joiden nimi ei —
ndy  Asiakkaat-luettelossa,  esimerkiksi  lisdavunpyyntd  toisesta =
asiakasryhmasta.

Vivago

Kayttajatunnukset voi maarittaa niin, ettd niitd kaytetdan vain tiettyna
vuorokauden aikana, esim. vain yolla tai paivalla.

Halytykset tulevat puhelimeen tai tablettiin vain, jos kayttaja on kirjautuneena sovellukseen. Sovelluksen ei
tarvitse olla auki naytolld, vaan ilmoitukset tulevat siihen myos sovelluksen ollessa taustalla.

Kijaudu sisaan syottamalla etukdteen maaritetty kayttajatunnuksesi ja salasanasi ja napsauttamalla OK-
painiketta.

Valikkonaytto

Valikkonaytté avautuu kijautumisen jalkeen. Voit valita kahdesta eri  Vivago

nakymasta: &
— Asiakkaat-painiketta napsauttamalla avautuu Asiakasluettelo, jossa EE
nakyvat kaikki kayttajatunnuksellesi kuuluvat asiakkaat \ 1 4
— Halytykset-painiketta napsauttamalla avautuu Halytysluettelo, jossa

nakyvat kaikki asiakkaat, joilla on kuittaamattomia halytyksia -
Nama on kasiteltava

Jos sinun kayttajatunnuksellesi on kytketty paalle paniikkiominaisuus, valikkondytdssa on P
myods olla esilld  Paniikki-painike, jota napsauttamalla voit tehda Paniikkinalytys-
avunpyynnnon.

N

Néakyman oikeassa ylareunassa on rataskuvake, jota napsauttamalla voit vaihtaa salasanasi,
saada lisaohjeita tai kirjautua ulos sovelluksesta. Naet myos milla kayttajatunnuksella olet
kijautunut.

s
>
(@)
_»

Na p

Huomaa, etta tassa ohjeessa esitella eri nakymat sellaisina kuin ne nékyvat Vivago MOBILE -sovelluksessa
mobiililaitteessa. Vista-selainkayttoliittymalla on samanlaiset toiminnot ja valikot, mutta niiden asettelu ja
sijainti tyopoydalla kaytettaessa eroavat tassa ohjeessa esitetyista kuvista.
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakasluettelo

Asiakasluettelossa nakyvat asiakkaan tiedot lyhyesti: etunimi,
sukunimi, huoneen numero ja asiakkaan kuva.

Tkerros

Asiakkaan taustavari ndyttaa hanen hyvinvointinsa:

Jarjestd huoneen mukaan
— Punainen: Heikon vuorokausirytmin tai paivaajan aktiviteetin -~ a
halytys on paalla.
— Keltainen: Aktiivisuustaso, vuorokausirytmi tai paivaajan
aktiviteetti on muuttunut +/- 25 prosenttia.

— Harmaa: Hyvinvoinnissa ei muutoksia tai vain vahaisia |
muutoksia. .

Asiakkaan rivillé voi olla symboli asiakkaan nimen jalkeen:

— Asiakkaalla on kuittaamaton halytys
— Asiakas ei ole paikalla
— Kello ei ole ranteessa

P Tiina
sy Haatainen

— Hoitaja on asiakkaan huoneessa tai asiakkalla on Y &
hoitotapahtuma kaynnissa muualla i -i’

Asiakasluettelon toiminnot

Ylimmasta vihreastd pudotusvalikosta voit valita esille kaikki aktiviiset asiakkaat, kaikki ei-
aktiiviset asiakkaat tai vain tietyn asiakasryhman asiakkaat. Asiakasryhmét vastaavat Vista-
ohjelmiston valilehtia.

Seuraavasta pudostusvalikosta voit jarjestdd luettelon etunimen, sukunimen, huoneen
numeron, hyvinvoinnin tai halytysten perusteella

Asiakkaita voi hakea syottamalla osan etunimestd, sukunimesta tai huoneen numerosta
hakukenttaan.

Asiakasluettelo  paivittyy  napsauttamalla  naytén  oikeassa  ylakulmassa  olevaa
paivityskuvaketta. Huomaa, ettd luettelo ei paivity automaattisesti.

Jos kayttajatunnuksellesi on kytketty paalle asiakkaiden muokkausmahdollisuus, oikeassa
ylakulmassa on myos esilla valikko-painike, jota napsauttamalla voit lisata uuden asiakkaan.
Valitse ensin ylimmasta pudotusvalikosta asiakasryhma, johon asiakas luodaan.

Voit palata takaisin paavalikkoon napsauttamalla vasemmassa yldkulmassa olevaa nuoli
vasemmalle -kuvaketta. Voit myds kayttaa mobiililaitteen paluupainiketta.

Asiakkaan rivia napsauttamalla avautuu yksityiskohtainen asiakkaan tiedot - nakyma.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot -nakyma

Asiakkaan tiedot -nakyma on kaksiosainen: ylaosassa nakyvat Y

asiakkaan perustiedot, ja alaosaan voit valita vihreasta "l

pudotusvalikosta esille asiakkaan : 1krs yleletllat (20.2.2020 22:00)
- Halytykset W %;;;%l-eemmkatu 9 A 9 Helsinki

— Vivago-hyvinvointitiedot Puhelin
. . o .. +358050123456
— Vivago-aktiviteettikayrat
Akuutti tulehdus, viimeinen viikko huonompaa.

— Hoitokaynnit (jos ne on kytketty paalle
kayttajatu nNu kS@' | esi) Vivago aktiviteettikayrat v

— Muistiinpanot 20.02.2020

0 2 4 6 8 0 12 14 16 18 20 22 24

100

Ylaosassa nakyvat asiakkaan kuva, nimi, ryhman nimi, huoneen
nimi/numero, viimeisin sijainti, osoite, puhelinnumerot ja
lisatiedot, jotka on sydtetty Vivago Vista -sovellukseen.

8O

Jos asiakas on ottanut kellon pois ranteestaan tai ei ole paikalla,
tama tila nakyy hanen henkildtietojensa alapuolella.  Myos se
naytetaan, jos hoitaja on asiakkaan huoneessa tai asiakkaalla on .~

muu hoitokaynti kaynnissa. ol e R0 e e e vk

Voit soittaa asiakkaalle napsauttamalla hanen puhelinnumeroitaan.
Naet asiakkaan osoitteen kartalla napsauttamalla hdnen osoitettaan.

Jos kayttdjalla on GPS-seurannalla varustettu laite, myos GPS:n
osoittama sijainti voidaan nayttaa kartalla napsauttamalla
sijaintikuvaketta. 9 Lisaksi naytetdan GPS:n osoittaman sijainnin ‘ 9
paivityksen paivamaara ja kellonaika.

Moo

Voit palata takaisin asiakasluetteloon napsauttamalla vasemmassa ylakulmassa olevaa nuoli
vasemmalle -kuvaketta. Voit myos kayttaa mobiililaitteen paluupainiketta.

Voit paivittdd asiakkaan viimeisimmat tiedot napsauttamalla naytén oikeassa ylakulmassa
olevaa paivityskuvaketta.

Jos kayttajatunnuksellesi on kytketty paalle asiakkaiden muokkausmahdollisuus, oikeassa ~ ———
ylédkulmassa on my6s esilla valikko-painike, jota napsauttamalla voit muokata asiakkaan tietoja
tai poistaa asiakkaan.
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot: halytykset

Asiakkaan Halytykset-nakymassa nakyvat asiakkaan viimeisimmat Tarja Forss
kuittaamattomat halytykset Kuittaamattomat- ja kuitatut halytykset Y /T e
Historia-kohdassa. Kaikista halytyksista naytetaan seuraavat tiedot: ~“,’.§ 03
aika, paivamaars, halytyksen tyyppi ja asiakkaan sijainti halytyksen 4

hetkelld. Kuitattujen halytysten kohdalla naytetdan kuittauksen .

paivamaara ja kuittausteksti. Kapteeninkatu 9 A 9 Helsinki

Viimeisin sijainti

1krs yleistilat (20.2.2020 10:00)

Kuittaamaton halytys kuitataan napsauttamalla halytyksen vieressg — Heluatio kuitsts hebytyksen?
" o . . Voit myos lisata kuittaustekst
nakyvaa Kuittaa-painiketta. EE

Kuittausikkuna avautuu. Kuittaa halytys Kuittaa-painikkeella tai

pyyda puheyhteytta asiakkaaseen Kuittaa ja Kuittaa  Kuittaus ja puheyhteys
puheyhteys -painikkeella. Voit myos lisdtéd kuittausta koskevan
muistiinpanon.

Peruuta

Vivago-jarjestelmé avaa puheyhteyden asiakkaan &daniyhteyteen — ayiser &
kaytettavan laitteen (ts. huoneessa olevan laitteen tai DOMI- = .
turvapuhelimen)  avulla.  Puheyhteys  laitteen  kayttdjan  ..ouen

(mobiili)puhelimeen (joka kuittasi halytyksen) avautuu muutamassa ‘f“‘“" f'
sekunnissa. Avaa puheyhteys vastaamalla saapuvaan puheluun. " e
Katkaise puhelu sen paatyttya. - @ wiae

Locate- ja MOVE-asiakkailla on kuittausikkunassa Kuittaa ja soita —
painike, jota painamalla voit kuitata halytyksen ja sen jalkeen soittaa asiakkaalle mobiilipuhelimellasi.

Halytysten vastaanottaminen

Uudet asiakkaiden manuaalisesti tekemat halytykset ja Vivago-jarjestelman automaattisesti tekemat
halytykset lahetetddn kayttdjien Vivago MOBILE - laitteisiin. Halytyksesta annettavassa
ilmoituksessa on &animerkki ja Vivago-symboli. Aanimerkki voi vaihdella laitteen / halytyksen m
tyypin mukaan.

lImoitus lahetetaan niihin mobiililaitteisiin, joille on kirjauduttu tunnuksella, joka on maéaritetty ottamaan
vastaan halytyksia silta asiakasryhmalt, jolta halytys tulee.

Vivago-halytyksen ilmoitus eli notifikaatio naytetddn puhelimen tai tabletin néytdon ylapalkissa ja
ilmoituskeskuksessa.

lImoituksen napsauttaminen avaa Vivago MOBILE -sovelluksen ja vie Vivago - Just now
P g J V vivag
sinut suoraan halyttaneen asiakkaan Halytykset-nakymaan. Katso | UustaVivage-halytyksia

Charlotte Forss, Painikehélytys
kuittausohjeet edelta.

Huomaa, ettd Vista-selainkayttoliittyma tietokoneella kaytettédessa ei anna ilmoitusta uusista halytyksista.
Saadaksesi notifikaation halytyksista kirjaudu MOBILE — sovellukseen samalla kayttajatunnuksella.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot: hyvinvointiyhteenveto

Asiakkaan Vivago-hyvinvointiyhteenveto ndyttaa tiedot asiakkaan pitkan aikavalin hyvinvoinnista.
Taulukossa naytetaan paivakohtaiset keskiarvot edellisilta kuudelta ja kolmelta kuukaudelta seka edellisilta
seitsemalta paivalta seuraavista tiedoista: unen maara, unen jaksot, paivaajan aktiviteetti ja
vuorokausirytmi. Vuorokausirytmi kuvaa yon ja paivan aikaisen aktiivisuuden vélista suhdetta, ja se
selitetadn myos sanallisesti: heikko, tyydyttava, hyva tai erittain hyva.

Taulukossa on myds Muutos-sarake. Seitseman paivan arvoja verrataan edellisiin kolmeen kuukauteen:
jos jonkin indikaattorin suuntaus on lisdantyva tai vahentyva (+/- 25 %), se korostetaan taulukossa.
Muutos-sarakkeessa on suuntausta kuvaava teksti ja nuoli.

Vivago hyvinvointiyhteenveto v
6 kk 3 kk 7 paiva Muutos

Younen maara Vahentynyt

- 10:56 T
Heraamiset Lisaantynyt m
Paivaajan aktiviteetn Heikentynyt m

. 1.6 82

Heikko .

Vrk-rytmi 10.66) Heikentynyt a

Yéunen mééara kertoo, kuinka monta tuntia ja minuuttia asiakas keskimaarin nukkui kyseisella aikavalilla.

Her&émiset-kohta kertoo, kuinka monta kertaa asiakas herasi kyseisen yéunen maaran kertyessa. Jos
heradmisten maara kasvaa, youni saattaa olla levotonta.

Paivaajan aktiviteetti mitataan Vivago-kellon laskeman liikkeen perusteella. Mita suurempi numero on, sita
aktiivisempi asiakas on. Aktiivisuusarvo voi vaihdella O:sta (passiivinen) 100:aan (aarimmaisen voimakasta
likettd). Normaali keskiarvo on yleensa 5-40. Aktiivisuutta osoittava numero on yksilollinen, joten sita ei
voi verrata eri asiakkaiden valilla.

Vuorokausirytmi kuvaa yon ja paivan aikaisen aktiivisuuden valista suhdetta. Hyva vuorokausirytmi
tarkoittaa, etta asiakas on aktiivinen paivalla ja nukkuu yolla. Hyva numeroarvo on l&helld nollaa.

23
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot: aktiviteettikayrat

Asiakkaan Vivago-aktiviteettikdyrat-nakymaéssa naytetédan asiakkaan viiden edellisen paivan
aktiviteettikayrat.

Aktiviteettikdyran harmaa osa kuvaa hetkellista aktiivisuutta: mita korkeampi kayra on, sité aktiivisempi
asiakas on ollut. Kayran kellonaika nakyy sen ylédpuolella.

Jarjestelma tulkitsee siniset osat uneksi.

Aktiviteettikayran keltainen osa osoittaa aikaa, jolloin kellon ranneke on ollut 16ysalld tai huonosti kiinni tai
kello ei ole ollut ranteessa.

Tilanteet, joista asiakkaasta ei ole saatu mitéan tietoja (esim. asiakas on toimintasateen ulkopuolella), on
merkitty punaisella.

Vivago aktiviteettikayrat v Aktiviteetti

01.02.2018
o Uni
100
Kello irti

& ranteesta
31012018
10 00 =

80

60

40

20

5 .
30.01.2018
'COU

80

60

40

20
29.1.01.2018
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot: hoitokaynnit

Tama nakyma on esilla vain jos kayttajatunnuksellesi
on kytketty paalle Hoitokaynnit-ominaisuus.

Hoitokdynnit-nékymassa nakyvat asiakkaan kaynnissa
olevat hoitokaynnit Aktiiviset- ja vimeisimmat lopetetut
hoitokaynnit Historia-kohdassa. Nakyman ylareunassa
voit itse aloittaa ja lopettaa hoitokaynnin.

Aktiiviset hoitokaynnit

Tasséa kohdassa nakymaad ndet seka avoimet
huonekojeen painikkeesta aloitetut Hoitaja paikalla —
kdynnit  ettd MOBILE-sovelluksesta  aloitetut
Hoitokaynnit. Molemmissa nékyy kaynnin alkuaika.
MOBILE-sovelluksesta aloitetuissa hoitokdynneissa naet
myds sen kayttdjan nimen, jolla kéynti on avoimena.
Hoitaja — paikalla kéyntiin on mahdollista kutsua lisaa
apua napsauttamalla Tee lisdavunpyyntd — painiketta,
tai lopettaa se Lopeta hoitokaynti — painikkeella.

Historia

@ Hoitokaynti kaynnissa

Hoitokaynnit v

Aloita hoitokdynti
Aktiivinen

22.03.2021, 18:00 -
merjakaar
Hoitokaynti/merjakaar -

Historia

22.03.2021, 17:49 - 18:09 k2
Hoitokaynti/Avustuskaynti Laskutettava
Avustusten ruokailun kanssa [ ]

Tassa kohdassa naet viimeisimpien lopetettujen hoitokayntin tarkat tiedot.

Oma hoitokaynti

Aloittaaksesi hoitokdynnin asiakkaalle, napsauta Aloita
hoitokaynti — painiketta. Nakyma muuttuu ndyttamaan
hoitokaynnin alkuaikaa ja antaa sinun syottaa
hoitokdynnin muut tiedot sitten kun lopetat. Voit nyt
poistua tasta nakymastd ja palata sovellukseen kun olet
valmis. Muilla  kayttdjilla nakyy avoin hoitokayntisi
asiakkaan Aktiiviset — kohdassa. Jos tarvitset apua
muilta, voit napsauttaa Tee lisdavunpyyntd — painiketta.
Kun olet saanut kéynnin loppuun, valitse hoitokdynnin
syy pudotusvalikosta seka syota halutessasi tarkempi
selite ja asiakkaan fiilis. Ruksi kentté Laskutettava kaynti
tarvittaessa. Fiiliksessé voidaan arvioida esimerkiksi
asiakastyytyvaisyytta tai asiakkaan sen hetkisté vointia.
Napsauta sitten Lopeta hoitokdynti — painiketta niin
kédynti lopetetaan ja sen loppuaika ja muut tiedot
tallennetaan Historiaan.

@ Hoitokaynti kaynnissa

Hoitokaynnit hf
Aloitettu 22.03.2021, 18:01
Kaatuminen A4

Autettu ylc'jsl

) Laskutettava kaynti

Asiakkaan fiilis e e e e

Lopeta hoitokaynti Tee lisaavunpyynto

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaan tiedot: muistiinpanot

Asiakkaan Muistiinpanot -ndkymassa naytetaan asiakasta
koskevat muistiinpanot, ja siina voi lisata uusia muistiinpanoja.

Muistiinpanot

Lisaa uusi muistiinpano kirjoittamalla tekstia Muistiinpanot- Tarjan kanssa tehity kauppallsta valmilksl. Huomenna
. o . L . mennadn yhdessa taksilla kdymaan kaupassa klo 13

otsikon alla olevaan tyhjaan tekstikenttaan. Tallenna uusi

muistiinpano napsauttamalla vihreda pluspainiketta, joka tulee

tekstikentan alapuolelle.

Muistiinpanojen alla nékyvat paivéamaara, jolloin muistiinpano on
lisatty, ja sen kirjoittaja.

Kaikki kayttajat nakevat asiakkaille lisatyt muistiinpanot. Muistiinpanot ovat nahtévissa MOBILE-
sovelluksessa ja Vivago-selainkayttolittymassa, eivat Vivago Vista - tydpodytasovelluksessa.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohieet

Asiakkaiden lisaaminen, muokkaaminen ja

poistaminen

Tasséd  kappaleessa  kuvatut valikkokohdat ovat esilla
sovelluksessa vain jos kayttajatunnuksellesi on kytketty paélle
asiakkaiden muokkausmahdollisuus.

Lisaa asiakas

Lisataksesi uuden asiakkaan, valitse Asiakasluettelon ylimmasta
pudostusvalikosta se asiakasryhmd, johon haluat lisata
asiakkaan, ja napsauta sitten oikean ylakulman valikosta Lisaa
asiakas — vaihtoehtoa.

Tayta asiakkaan henkilotiedot, valitse laitteen tyyppi ja syota
sitten asiakkaan laitteiden tiedot.

Palvelutalon asiakkaalla kirjoita asiakkaan laitteen ID—-numero
Laitteen ID / Kellon ID - kenttaan. Kellojen ja FIDOjen ID-numero
VoI sisaltaa viivan: voit syottaa tallaisen ID:n joko viivan kanssa
tai ilman (2-12345 tai 212345).

Syota asiakkaalle  myds huonenumero. Téma auttaa
yhdistamaan asiakkaan hanen huoneeseensa kuuluvaan
huonekojeeseen ja Laiteliittimiin. Kun olet maarittanyt huoneen
numeron, sovellus taydentad huonekojeen ID:n automaattisesti.
Voit myos syottad huonekojeen numeron itse, jos huonekojetta
ei ole litetty huoneen numeroon, ja painaa napsauttaa sitten
Tarkista-painiketta varmistaaksesi sen oikeellisuuden.

Lisatessasi kotiasiakkaan, valitse Laitteen tyyppi — kohtaan DOMI
ja syota seka kellon ettd kodin tukiaseman ID-numerot. Kellon
ID — numero voi sisdltda viivan (esim. 2-12345). Voit syottaa
tallaisen 1D:n joko viivan kanssa tai ilman (2-12345 tai 212345).
Syotettyasi kodin tukiaseman ID:n, napsauta Tarkista-painiketta
varmistaaksesi sen oikeellisuuden. Jos tukiasemaa ei oltu
aiemmin syotetty jarjestelmaan, sinulta kysytaan, haluatko lisata
sen uudeksi tukiasemaksi. Taman jalkeen sinun on annettava
myds sen puhelinnumero. Jos tukiasema oli ennestaan
olemassa,  sovellus  taydentdd sen  puhelinnumeron
automaattisesti.

Kun olet syottanyt asiakkaan tiedot, napsauta alimpana olevaa
Tallenna — painiketta.

Lisattyasi uuden asiakkaan, luo hanen halvtinlaitteestaan

testihalytys ja varmista ettd vastaanotat sen.

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje

Uusi asiakas

Nimi

Seppo Tapio
Henkildtunnus
010238-123Y
Osoite

Sahaajankatu 8 00880 Helsinki
Puhelin

+35804161921

Laitteen tyyppi

Kello v
Kellon ID
55761
Huone
20 v

Huonekojeen ID

Tarkista

42073

Lisatiedot

Laitteen tyyppi
DoMmI v
Kellon ID
2-12345
Kodin tukiaseman ID

50392 Tarkista

Kodin tukiaseman puhelinnumero

+358050123456
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohjeet

Muokkaa asiakasta

Muokataksesi asiakkaan tietoja, esimerkiksi vaihtaaksesi hanelle
uuden kellon, napsauta Asiakkaan tiedot — nakymaéstd oikean
ylékulman valikosta Muokkaa asiakasta — vaihtoehtoa. Paaset .
muokkaamaan asiakkaan henkilo- ja laitetietoja.

Muokkaa asiakasta

Siirtaéksesi asiakkaan toiseen asiakasryhmaan, napsauta Ryhma

— kohtaa.
Ryhma

Siirtaékseksi asiakkaan toiseen huoneeseen, valitse uusi
huonenumero Huone - kohdassa, ja sovellus taydentaa
automaattisesti sita vastaavan huonekojeen.

1kerros hd

Laitteen tyyppi

Kell v
Vaihtaaksesi asiakkaalle uuden kellon, kirjoita yksinkertaisesti -
uusi 1D Kellon ID — kenttaan. Ottaaksesi kellon pois kaytosts — Kellon'D
asiakkaalta, tyhjenna Kellon ID — kentta. 58067
Ottaaksesi asiakkaan halytinlaitteen pois kaytdsta, napsauta ruksi uone
07 v

kohtaan "Ei-aktiivinen asiakas, esta halytykset”.

. . . . Huonekojeen ID
Tee haluamasi muutokset ja paina lopuksi alimpana olevaa

Tallenna — painiketta. 42060 farkisa
Jos muutit asiakkaan halvtinlaitteen ID-numero, tee laitteesta Ei-aktiivinen asiakas, esta halytykset
testihalytys ja varmista ettd vastaanotat sen. Lisatiedot

Akuutti tulehdus, viimeinen viikko huonompaai

Poista asiakas

Poistaakseksi asiakkaan, napsauta oikean ylédkulman valikosta Poista Poistetaanko asiakas?

asiakasta — vaihtoehtoa kun olet muokkaamassa asiakasta. Arkistoi pelkalla ID:ll4, poista nimi

Huomaa, etta jos poistat asiakkaan, kaikki hanen henkilotietonsa ja
lisatietonsa katoavat. Et saa millaan keinolla peruttua asiakkaan
poistamista!

Vaikka asiakkaan henkildtiedot poistetaan, hanen halytys- ja hyvinvointitietonsa arkistoidaan. Kun poistat
asiakkaan, voit valita arkistoidaanko néma tiedot hanen nimellaan, vai pelkdstadn hanen asiakas-1D:ll&an.

Poista Peruuta

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje
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HOITOHENKILOKUNTA — kayttoohjeet

Jarjestelmanalytykset

Vivago-jarjestelmd lahettaa asiakkaiden halytyksien lisaksi
jarjestelmaa koskevia ilmoituksia. Naita ovat Palohalytys ja
erilaiset ilmoitukset mahdollisista hairidtilanteista, esim.
Tukiasema pois kaytosta. Erotat ndma muista halytyksita ja ja
ilmoituksisa  Vivago-halytysiimoituksen alussa  nakyvasta
"Jarjestelmahalytys” — tekstistd. Iimoitusta napsauttamalla
avautuu Jarjestelmahalytykset — nakyma, jossa naet
halytyksen tarkemmat tiedot. Voit kuitata halytyksen
napsauttamalla Kuittaa — painiketta, ja antaa lisatietoja
kuittaustekstiin.

Kuitattuasi kaikki jarjestelmahalytykset, palataan Halytykset —
nakymaan.

Voit milloin vain tarkistaa kuittaamattomat
jarjestelmahalytykset valitsemalla Halytykset — nakyman
oikean ylakulman valikosta "Nayta jarjestelmahalytykset”.

Huomaa, etta jarjestelmahalytykset voivat vaatia sinulta
lisatoimenpiteita. Selvitd halytyksen tyypin ja sijainnin

perusteella vikatilanne ja ole tarvittaessa yhteydessa jarjestelman yllapidosta vastaavaan tahoon.

Jarje

Pdiva ja kello

Halytyksen
tyyppi

Sijainti

Kuittaus

stelmahalytykset
18.03.2021, 19:52

Palohdlytys

Huone 10.2

o Kuittaa

AFI0007-04 Vivago MOBILE kayttoohje

- Nayta jarjestelmahaly...
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d Vivago Oy
[tsehallintokuja 6, 02600 Espoo

Puh. 010 2190 610

info@vivago.fi
www.vivago fi
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